6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”)
AYDINLATMA METNI

Verigom Telekomiinikasoyn Ltd. Sti. (“Verigom” olarak anilacaktir) olarak, siz degerli
misterilerimizin (“miisteri” olarak anilacaktir) kisisel verilerine ve 6zel hayatlarinin
gizliligine 6nem veriyoruz. Ozel hayatin gizliligi ve temel hak ve hiirriyetlere sayg ilkesi
cercevesinde elde edilen kisisel veriler 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK” olarak anilacaktir) kapsaminda sirketimizce islenmektedir. isleme; KVKK’nin 3.
maddesinde kisisel verilerin kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi islemleri olarak tanimlanmistir.

Toplanan Kisisel Veriler Ve Toplamanin Yontemi

Verigom tarafindan mevzuatin izin verdigi baglamda hizmetlerimizden faydalanabilmek
icin sitemize kayit olurken iiyelik formunda beyan ettiginiz adiniz soyadiniz, varsa sirket
linvaniniz, adresiniz, telefon numaralariniz,e-posta adresiniz, varsa fatura cari
bilgileriniz, T.C. kimlik numaraniz, erisim ve trafik bilgileriniz, e-posta yazismalari, ¢cagri
merkezimizle telefon goriismeleriniz, sosyal medya hesaplarimizla iletisim ve etkilesim
islemleriniz kaydedilmekte ve kullanilmaktadir.

Hukuki yiikiimliiliklerimizi yerine getirmek, Verigom ve misteri arasindaki satis
sozlesmesinin ifasi, kanunlarda o6ngorilen nedenlerle sizin bize sozli, fiziksel veya
elektronik ortamda iletmeniz yoluyla topluyoruz.

Kisisel Verilerin Kaydedilmesi ve Kullanildig1 Alanlar
Kisisel verileriniz Verigom tarafindan asagidaki amaclarla KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda islenecektir.

e Uriin veya hizmetlerin sunulmasi, satis siire¢lerinin éncesi ve sonrasi planlanmasi, teknik
destek operasyon siireclerinin planlanmasi ve icrasi, sunulmakta olan hizmetin altyap:
veya teknik bakim, onarim, kurulum gibi hizmetlerin icrasinde iletisim strekliligin
saglanmasi.

¢ Finansal ve muhasebesel kayitlarin tutulmasi.

e Hizmet kalitemizin arttirilmasi.

e Risktegkil eden tiim islemlerde, islemi yapanin/yaptiranin onayini almak, kimlik bilgilerini
teyit etmek.

e Adli ve idari makamlarca talep edilmesi halinde bilgi verilmesi

e Onay metniisaretlenmis olmasi durumunda donemsel kampanya ¢alismalari, bu cercevede
biilten ve bildiri gonderimi.

e  Miisteri risk analizi olusturmak, glivenlik denetimlerini saglamak.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilacagi

Kisisel verileriniz iiclinct kisilerle paylasimi yapilmamaktadir.Kisisel verileriniz belli
faaliyetleri gerceklestirebilmemiz icin kullandigimiz uygulamalarin sunucularina
aktarilmaktadir. Bunlar su sekildedir:

o Kredi kart1 6demelerinde para tahsilati ve para iadesi amaglariyla adiniz, soyadiniz, fatura
no, tutar, 6deme tarihi sanal pos hizmeti alinan PayTR Odeme ve Elektronik Para Kurulusu
A.S. firmasina aktarilmaktadir. Kredi kart1 bilgileriniz kesinlikle sistemlerimizde otomatik
yada sizin talebiniz dahi olsa saklanmamaktadir.



e Finans departmanimiz tarafindan miisteriye fatura génderilmesi icin fatura verileri kayith
elektronik posta hizmeti alinmasi nedeniyle Parasiit Yazilim Teknolojileri A.S. firmasi ve
yazilimi ile kayit altina alinmaktadir.

e Damga vergisi beyannamesi olusturmak ve faturalari onaylamak icin miisteri adi, soyad,
T.C. kimlik numarasi, vergi dairesi, iilke, sehir, vergi numarasi ve sézlesme tutarini mali
misavirlik firmamiza aktarim s6z konusu olabilmektedir.

Tiim bunlara ek olarak, yasal yiikiimliiliiklerimiz nedeniyle EGM VE savcilik makamlari,
mahkemeler ile kisisel veriler paylasiimaktadir.

Kisisel Veri Sahibinin 6698 Sayil1 KVKK Kapsaminda Haklari

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca hakkinda asagidaki amaclarla basvuru hakkina
sahipsiniz.

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme.

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme.

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig ticlincii kisileri bilme.

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme.

Bu kapsamda Verigom’a gelen talepler en gec¢ 30 giin igerisinde sonuclandirilacaktir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak iizere kaleme aldiginiz 1slak imzah dilek¢enizi
Verigom Telekomiinikasyon Ltd. Sti. - Mall Of Istanbul The Office No:7 E Kat:17 D.No:136
Basaksehir/istanbuladresine noter kanaliyla iletebilir yada sahsen kimliginizle teslim
edebilirsiniz. Ayn1 zamanda kimliginizle birlikte kayith ya da bilinen e-posta
adresinizden info@verigom.com adresine e-posta gonderebilirsiniz.




